VSeobecné prepravni podminky

1. Definice

V textu VSeobecnych pfepravnich podminek jsou pouzity
nasledujici terminy

nasledujiciho vyznamu:

Zakaznik

Smluvni strana objednavajici let uvedena ve Smlouvé o
letecké prepravé

Letecky dopravce

Spole¢nost Aerotaxi s.r.o.

Smluvni strany

Zakaznik a letecky dopravce

Letova trat

Uvedeni mista a ¢asu odletu a mista cilové destinace a ¢asu
pfiletu ve smlouvé o

letecké prepravé

ICAO - Mezinarodni organizace pro civilni letectvi

2. Uplatnovani prepravnich podminek

Tyto vSeobecné prepravni podminky se uplatfiuji pro
vSechny lety, jejichz provedeni

bylo objednano a schvaleno mezi zakaznikem a spole¢nosti
Aerotaxi s.r.o., a jejichz

detaily jsou uvedeny ve Smlouvé o letecké preprave.
Smluvni strany si mohou dohodnout pro jednotlivé lety tzv.
Zvlastni podminky, jejichz

platnost je nadfazena standardnim VSeobecnym pfepravnim
podminkam.

Tyto Zvlastni podminky musi mit pisemnou formu.

Preprava letouny spole¢nosti Aerotaxi se dale Fidi

a) VarSavskou umluvou ve znéni Haagského protokolu
€.15/1966Sb

b) Ob&anskym zakonikem ¢.40/1964 Sb., ve znéni platnych
predpisu pfi vnitrostatni

letecké dopravé

c) Smérnici Evropské unie ¢.2027/97

VSechny lety jsou vyhradné provadény v souladu s
VSeobecnymi pfepravnimi

podminkami spole¢nosti Aerotaxi s.r.o.

3. Letouny a cestujici

3.1 Letouny

Pfepravce podepsanim Smlouvy o letecké pfepravé
zaruduje, Zze poskytne letoun s

dostate€nou kapacitou tak, aby bezpe&né pfepravil pocet
cestujicich uvedenych ve

smlouvé a provede let v pozadovanych ¢asech, pokud to
dovoli povétrnostni

podminky a fizeni letového provozu letisté odletu a letisté v
cilové destinaci.

Pfepravce je opravnén nahradit poZadovany typ letounu
jinym typem, nebo typy

letount, ktery(é) bude(ou) vhodny(é) pro pozadovanou
pfepravu.

3.2 Cestujici

PFepravce je povinen pfepravit pouze takovy pocet
cestujicich, ktery je uveden ve

Smlouvé o letecké preprave a jejichz jména jsou v seznamu
cestujicich pfedanému

dopravci.

Jiny pocet cestujicich nez bylo vyse uvedeno je mozné
prepravit pouze v pfipadé, Ze je

tato skute¢nost pfedem projednana s dopravcem a umoznuje
-li to kapacita letounu.

Zvyseni poctu cestujicich mize mit za nasledek zvyseni
dohodnuté ceny letu a

zakaznik tuto skutecnost bere na védomi.

Cestujici muze byt vyzvan k prokazani totoznosti.

4. Cena letu

4.1 Cena letu uvedena ve Smlouveé o letecké prepravé
ZAHRNUJE:

a) Veskeré provozni naklady

b) Pojisténi osob

c) Navigacni, pfistavaci a letistni poplatky

d) Standardni catering pro cestujici

4.2 Cena letu NEZAHRNUJE:

a) Dopravu na letisté a z letisté

b) Naklady spojené s vystavenim Viz, jakékoli celni poplatky
a dané

c) Dodate¢né naklady vyplyvajici ze zmén pozadovanych
klientem oproti

letovému planu uvedenému ve Smlouvé o letecké prepravé.
d) Dodate¢né naklady vzniklé a vyplyvajici z nedodrzeni
letového fadu

zakaznikem

e) Naklady na odmrazovani letounu nebo hangarovani
letounu, pokud je to nutné

vzhledem nepfizni pocasi

f) Nadstandardni catering

g) Dodate¢né naklady, které mohou nastat nasledkem vyssi
moci

5. Platebni podminky a smluvni pokuty

5.1 Platebni podminky

Pokud neni v Letecké smlouvé o pfepravé uvedeno vyslovné
jinak, cena letu musi byt

uhrazena v plné vySi tak, aby uhrada byla pfipsana na ucet
Dopravce nejpozdéji 2

pracovni dny pfed planovanym odletem.

5.2 Doplatky

Doplatky vyplyvajici z navyseni ceny jsou splatné na zakladé
vyuctovani a vystavené

faktury k datu splatnosti faktury.

5.3 Smluvni pokuty

Pokud neni ve Smlouvé o letecké prepravé stanoveno jinak,
budou v pfipadé zruseni

potvrzeného letu uétovany nasledujici smluvni pokuty:

a) Do 10ti dnl pfed odletem 10% z ceny letu

b) Méné nez 10dnd, ale max. do 2dn0 pred odletem 20% z
ceny letu

¢) Méné nez 2 dny ale do 24 hod. pfed odletem 30% z ceny
letu

d) Méné nez 24 hod pred odletem 50% z ceny letu
(Pfipadné castka ve vysi naklad(l spojenych se zajisténim
nebo pfistavenim letounu,

pokud jsou tyto naklady vyssi nez 50% letu.)

6. Letovy fad, zruseni letu a odmitnuti prepravy

6.1 Dopravce provede let po Usecich a v Easech uvedenych
ve Smlouvé o letecké



prepravé, pokud se zakaznik a dopravce vyslovné
nedohodnou jinak, nebo nenastanouli
okolnosti dle odstavce 6.3 nebo 6.4.

6.2 Zakaznik bere na védomi, Ze pokud se cestujici véas
nedostavi k odletu dle

dohodnutého letového fadu, mize mit toto zpozdéni dopady
na moznost dalSiho

provedeni letu. | kdyZ dopravce vyvine veSkeré usili,aby
puvodni letovy fad dodrzel,

provozni okolnosti nebo limity sluzeb posadky mohou mit za
nasledek zavazné

odchylky od néj, pfipadné i zruseni letu nebo letll. Zakaznik
zaroven ponese naklady,

které vzniknou odloZzenim nebo zrusenim letd.

6.3 Vy$Si moc

Dopravce si vyhrazuje pravo zrusit, ukongit, odklonit, odlozit
nebo zpozdit let nebo

jakykoliv usek pokud tento neni mozné provést z divodu,
které dopravce nemuze

ovlivnit. Tyto divody zahrnuji, ale neomezuji se na zasah
vy$S8i moci, meteorologické

podminky, stavky, povstani, embarga, valky, akty
nepratelstvi nebo nepokoje a jejich

pfimé nebo nepfimé nasledky, a to bez ohledu na to zda jsou
skutecné, hrozici nebo

pouze hlasené.

Pokud dojde ke zruSeni nebo zkraceni letu z divodud
uvedenych v tomto odstavci, bude

celkova cena letu sniZzena o cenu Usekl nebo jejich ¢asti,
které byly zruseny.

6.4 ZruSeni letu a odmitnuti pfepravy

6.4.1. ZruSeni letu ze strany dopravce

Dopravce si vyhrazuje pravo zrusit let , pokud ze strany
zakaznika doslo k poruseni

podminek, dohodnutych v Letecké smlouvé o pfepravé nebo
danych V8eobecnymi

pfepravnimi podminkami. V pfipadé zruSeni letu dle tohoto
odstavce se uplatfiuji

smluvni pokuty v souladu s odstavcem 5.3 - Smluvni pokuty
6.4.2 Odmitnuti prepravy

Dopravce ma pravo odmitnout pfepravu cestujiciho,
zavazadla nebo nakladu pokud

by takovou pfepravou mohlo dojit k ohroZeni bezpecénosti
letounu nebo poruseni

platnych zakont a predpist. Pfepravce ma zaroven pravo
odmitnout pfepravu

cestujiciho, ktery by se odmitl podrobit pfedpisim, zejména
pokud jde o

bezpecnostni prohlidky, nebo ktery zavaznym zpisobem
narusuje prepravu.

6.4.3 ZruSeni letu ze strany klienta

Klient ma pravo zrusit let pfed jeho zapocetim, jestlize z
dlvodu zasahu vy$si moci

neni mozné provést let tak, jak bylo dohodnuto ve Smlouvé o
letecké prepravé. V

tomto pFipadé se neuplatriuji smluvni pokuty dle odstavce

O zru$eni letu musi zakaznik informovat dopravce pisemné.
7. Prepravni a cestovni doklady

7. Cestovni doklady

PF¥i cestovani v ramci EU pfedloZi klient platny ob&ansky
priikaz, pfi cestach do

ostatnich zemi je nutné predlozit platny cestovni pas.

7.1 Zavazadla

7.1.1.Dopravce vyvine veSkeré usili, aby pfepravil zavazadla
cestujiciho pokud to bude

pfipustné s ohledem na bezpec¢nost letu, kapacitu letadla a
platné predpisy. V pfipadé

jakychkoliv pochybnosti o moznosti pfepravy zavazadel je
cestujici povinen

konzultovat tuto pfepravu s dopravcem.

7.1.2 Hmotnostni limit pfepravovanych zavazadel je 13kg +
6kg pfiru¢nich zavazadel na

kazdého cestujiciho. Pfeprava zavazadel nad stanoveny limit
musi byt schvalena

dopravcem a jejich mnozstvi musi byt uvedeno ve Smlouvé o
letecké prepravé.

7.1.3 Dopravce odmitne zavazadla, jejichz pfeprava je
zakézana zakony nebo pfedpisy, nebo

které by mohly ohrozit bezpec€nost letounu nebo cestujicich.
Toto ustanoveni se tyka

zejmeéna zbrani a nebezpecného zbozZi v souladu s
ustanovenim ICAO.

7.1.4. Preprava zvifat

Dopravce nepfepravuje zvifata, pokud nebylo Leteckou
smlouvou o pfepravé

stanoveno jinak.

7.2. Naklad

7.2.1 P¥i prepravé nakladu nese klient odpovédnost a
naklady na nakladani a vykladani

letounu.

7.2.2.Zakaznik je povinen zajistit, ze:

a) Pfepravovany naklad nebo zavazadla neobsahuji
predméty nebo latky, které by

mohli ohrozit letoun nebo pfepravované osoby a posadku a
jejichZ pfeprava je v

rozporu se zakonem nebo predpisy.

b) Pfepravovany naklad nebo zavazadla jsou vhodna pro
leteckou pfepravu a jsou

odpovidajicim zplsobem zabalena

c) Bez pfedchoziho pisemného ujednani nejsou
pfepravovana jakakoliv zvifata.

8. Odpovédnost

8.1. Odpovédnost dopravce

8.1.1. Dopravce je odpovédny pouze za $kody zpUlsobené pfi
vlastni pfepravé a to

maximalné do vySe prokazané Skody.

8.1.2 Omezeni odpovédnosti

a) Dopravce nenese odpovédnost za Skody zplsobené
tfetimi stranami

b) Dopravce nenese odpovédnost za Skody a nesplnéni
dohodnutych podminek

zapficinéné vyssi moci, povétrnostnimi podminkami, které s
ohledem na

bezpecnost znemozniuji let okolnostmi, které pfimo nebo
nepfimo vyplyvaji z

narizeni nebo akci Ufadu, nebo okolnostmi, na které
dopravce nemohl mit vliv.

c) Dopravce nenese odpovédnost za $kody a nesplnéni
dohodnutych podminek

potfebna povoleni

(napfiklad preletové nebo pfistavaci povoleni), za
predpokladu, Ze o tato povoleni

pozadal v¢éas a Fadnym zplisobem na zakladé podkladd
dodanych klientem.

d) Pfepravce nebude uspokojovat naroky, které by mohly
vzniknout z divodu

zpozdéni cestujicich, zavazadel nebo nakladu nebo z
dlvodu pfistani na



alternativnim letisti, a to s vyjimkou pfipadu, kdy by naroky
vznikly v dusledku

hrubé nedbalosti nebo umyslu dopravce.

e) Dopravce nebude uspokojovat naroky ani nahrazovat
naklady nebo vydaje jakékoli

povahy, na jejichZ nahradu by si €inil narok jako klient nebo
osoba v jakémkoli

vztahu k nému v ddsledku splnéni nebo nesplnéni
dohodnutych podminek

charterového letu a to s vyjimkou pfipadl, kdy by naroky
nebo naklady vznikly v

dasledku hrubé nedbalosti nebo iumyslu

dopravce.

f) Dopravce nenese odpoveédnost za nepfimé nebo nasledné
$kody zplsobené z

jakéhokoli divodu, zejména z divodu zpozdéni z
technickych pficin.

8.1.3 Dopravce je zodpovédny pouze za Skody, u kterych Ize
prokazat, ze nastaly a dale

jejich pfi€inu a rozsah.

8.1.4 Dopravce neni odpovédny za 8kody v pfipadé, ze
prokaze, ze pouzil vSechny dostupné

prostfedky, aby zabranil Skodé, nebo Ze tyto prostfedky
pouzit nemohl.

8.1.5 Omezeni odpovédnosti se analogicky vztahuje na
zaméstnance a zastupce dopravce.

Celkova vyse nahrady poskytované dopravcem nebude vysSi
nez celkovy limit

odpovédnosti dopravce.

8.2 Odpovédnost zakaznika

8.2.1 Zakaznik je zodpovédny za dodrzeni podminek
charterového letu a to i v pfipadé, ze

jedna jako zprostfedkovatel. Zakaznik je zodpovédny za
vesSkeré Skody zpusobené na

letounu jeho zaméstnanci, zastupci, agenty, nebo
cestujicimi.

8.2.2 Pokud dojde ke zranéni pfepravovanych osob nebo
poskozeni pfepravovanych

zavazadel, zakaznik je povinen okamzité informovat
dopravce a to nejpozdé;ji

bezprostfedné po skonceni letu.

PoSkozeni nakladu je zakaznik povinen oznamit nejpozdéji
pfi jeho dodani. Pokud

nebude dopravce véas informovan, nenese odpovédnost za
nahradu Skody.

8.3 Odpovédnost za poskozeni zavazadel

8.3.1 Dopravce odpovida za zpozdéni, posSkozeni, zni¢eni
nebo ztratu zavazadel v souladu s

ustanovenimi Var8avské umluvy a jejimi dodate¢nymi
protokoly a dohodami.

8.3.2 Dopravce neni zodpovédny za ztratu nebo poskozeni
kifehkych véci nebo zbozi

podléhajiciho rychlé zkaze, klenotl, drahych kov(, penéz,
cenin a cennych papira,

obchodnich dokumentd, Iéka, klich, cestovnich a jinych
osobnich dokladi a dale

vzorkl nebo jinych pfedmétu, které by byly v podanych
zavazadlech a to bez ohledu

na to, zda o nich pfepravce védél nebo ne, s vyjimkou
pfipadu, kdy skoda vznikla v

dasledku hrubé nedbalosti nebo umyslu prepravce.

8.3.3 Dopravce neni zodpovédny za $kody zplsobené
prfedméty v zavazadlech cestujicich s

vyjimkou pfipadu, kdy $koda vznikla v disledku hrubé
nedbalosti nebo umyslu

dopravce. Pokud takovéto predméty zplsobi Skody na
zavazadlech jiného cestujiciho

nebo majetku dopravce, je drzitel zavazadla povinen
dopravci nahradit Skodu a

naklady tim vzniklé.

8.4 Odpovédnost za poSkozeni pfepravovaného zbozi

8.4.1 Dopravce neni odpovédny odesilateli zboZzi ani tfeti
strané za poskozeni zbozi

zpusobené nebo vyplyvajici z pfepravy a souvisejicich
sluzeb, pokud se neprokaze, ze

$koda vznikla v dusledku hrubé nedbalosti nebo Umyslu
dopravce. Dopravce dale neni

zodpovédny za Skody na zboZi v pfipadé, Ze se prokaze, Zze
ke Skodé pfispély

dodatecné faktory na strané odesilatele, pfijemce nebo
tfetich zu¢astnénych osob.

8.4.2 Dopravce je odpovédny za Skody na prepravovaném
zbozi jen do vySe hodnoty zbozi

deklarované odesilatelem v nakladovém listu. Pokud
nakladovy list chybi, dopravce je

odpovédny za Skody v souladu se zakony a predpisy
uvedenymi v odstavci 2. Nahrada

Skody je v tomto pfipadé podminéna prokazanim hodnoty
zbozi.

8.4.3 Pokud pfijemce nebo jina osoba opravnéna prevzit
zbozi obdrzi nekompletni dodavku

(jen jeji ¢ast) nebo pokud je poskozena ¢i zni¢ena pouze
Cast dodavky, dopravce

uhradi $kodu pouze z ¢asti, a to v poméru hmotnosti
poskozené a neposkozené asti

z3silky, bez ohledu na hodnotu a obsah poSkozené ¢asti.
8.4.4 Dopravce neni odpovédny za Skody na zbozZi nebo za
jeho zni€eni, pokud toto bylo

zplsobeno pfedméty obsazenymi v zasilce. Odesilatel,
vlastnik a pfijemce zbozi, které

poskodi nebo zni¢i jiné zbozi nebo majetek dopravce, je
povinen dopravci nahradit

Skodu a naklady tim vzniklé.

Zbozi, u kterého se zhorSuje jakost nebo které podléha
zkaze v dlsledku zmén

klimatu, teploty a nadmorské vysky nebo v disledku jinych
neobvyklych podminek &i

v disledku doby prfepravy, bude k pfepravé pfijato s
vyhradou zodpovédnosti za jeho

zhor$eni nebo jeho zkazu.



